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Prélogo

En la era del conocimiento, en un mundo globalizado donde los procesos econdmicos,
sociales y culturales convergen a nivel nacional, regional y local, la innovacién, el desarrollo
empresarial y el emprendimiento de alto impacto son factores clave para el progreso de las
naciones. No obstante, aunque investigadores, emprendedores y empresarios rebosan de
creatividad e incluso poseen las capacidades para disenar productos y servicios, muchos
carecen de metodologias y herramientas técnicas que les permitan estructurar, sustentar y
gestionar los recursos necesarios para recorrer con éxito el ciclo de vida de un proyecto en
cada una de sus etapas: desde la preinversién hasta su ejecucién, puesta en marcha, opera-
cién y sostenibilidad.

Conoci al ingeniero Rafael Méndez Lozano, autor de esta obra, hace cerca de 20 afios,
cuando, interesado en el emprendimiento y la innovacién universitaria, realizé varias visitas
a la Universidad Nacional de Colombia para conocer de cerca nuestras experiencias en la
Unidad de Emprendimiento e Innovacién, laboratorio de gestién de nuestro Grupo de
Investigacién en Emprendimiento, Mipymes e Innovacién (GEM+i) de esta alma mater.
En diversas ocasiones, desarrollamos actividades conjuntas con el Centro de Emprendi-
miento e Innovacién y con la maestria en Gerencia Integral de Proyectos de la Universidad
Surcolombiana, instancias académicas de las que fue creador. Fue entonces cuando tuve la
oportunidad de acercarme por primera vez a su obra Formulacion y evaluacion de proyectos.
Enfoque para emprendedores, 1a cual se ha consolidado como uno de los textos mds exitosos
en el dmbito de habla hispana. No podria ser de otra manera, pues su amplio campo de
aplicacién en diversas dreas del conocimiento, sumado a su constante evolucién acorde con
los avances en ciencia, tecnologia e innovacién, la han posicionado como una referencia

obligada, alcanzando en esta oportunidad su XI edicién.



m FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS  Enfoque para emprendedorgs — cocceceeeeseeeerecnecececeecees .

El ingeniero Méndez combina de manera magistral la sencillez expositiva con el rigor
de un texto técnico, evidenciando su vocacion diddctica y su compromiso con el trabajo
colaborativo e interdisciplinario. Esta obra resulta de incalculable utilidad para quienes
buscan, a través de un proyecto, materializar sus suefios e ideales. Con un lenguaje claro,
muldiples ilustraciones y ejemplos de fdcil comprension, el lector encontrard aqui una guia
técnica inigualable que le permitird, de manera sistemdtica, identificar ideas prometedoras y
estructurar proyectos de forma asertiva en cualquier 4drea del conocimiento.

Esta XI edicidn es el resultado del proceso de mejora continua que caracteriza el trabajo
del autor y de su compromiso por ofrecer a sus lectores soluciones actualizadas conforme a
los enfoques mds recientes en este campo. Se trata de una de las obras mds completas en el
drea de proyectos, con la particularidad de incentivar en el lector el descubrimiento de su
potencial emprendedor, impulséndolo a desarrollar iniciativas innovadoras tanto en el dmbito
empresarial como en el social, cultural y ambiental. Asimismo, enfatiza en que, durante el
proceso de estructuracién de un proyecto, la elaboracién de los estados financieros proyectados
es una condicién decisiva para la gestion de recursos, permitiendo reducir la incertidumbre
y el riesgo de inversién.

Con el rigor y la profundidad que solo pueden abordar personas como el ingeniero
Méndez, acostumbradas a investigar y consagradas a la academia, esta nueva edicién presenta
varios aspectos diferenciadores respecto a otros textos sobre proyectos. En particular, destaca
la importancia de la investigacién de mercados como punto de partida para la formulacién
de un proyecto y la necesidad de articular, con un enfoque sistémico, los componentes téc-
nico, legal y organizativo con la estructura financiera. Como complemento, en el sitio web
del libro, el lector encontrard la versién actualizada de la herramienta EVAPROYECT, de
gran utilidad para preparar estados financieros de proyectos tanto de transformacién como
de servicios, sin necesidad de ser experto en contabilidad.

Estamos, pues, ante una obra fundamental que, al haber alcanzado su XI edicién, confir-
ma la aceptacion y el reconocimiento que ha recibido en versiones anteriores. Sin embargo,
gracias al esfuerzo del autor por incorporar con espiritu critico las sugerencias de sus lectores,
esta es también una obra renovada y de consulta obligatoria para investigadores, estudiantes y
docentes de instituciones de educacién superior, asi como para emprendedores, empresarios,
lideres innovadores y todos aquellos involucrados en la toma de decisiones sobre proyectos
de inversidn.

Como sucede con las mejores obras, este libro redine dos cualidades esenciales: sencillez y
practicidad. Gracias a ello, no solo es un recurso imprescindible para formuladores y evalua-
dores de proyectos, sino también un valioso apoyo para quienes disefian politicas pablicas y
toman decisiones en la asignacién de recursos tanto publicos como privados.

Por todo lo anterior, continuaré usdndolo y, sin duda, seguiré recomenddndolo.

Alvaro Vina Vizcaino, MSc.
Profesor Asociado
Exgerente Financiero y Administrativo

Universidad Nacional de Colombia



Introduccion

Toda persona estd en capacidad de crear proyectos productivos, pero en general se carece de
una metodologia que le permita examinar las variables pertinentes para definir la conveniencia
o no de participar en un proyecto de inversién, o en un proyecto de desarrollo en el campo
social, cultural, deportivo o ambiental.

En las instituciones y empresas es evidente la necesidad de promover y consolidar una
cultura de los proyectos para alcanzar mejores niveles de competitividad.

El reacomodamiento geopolitico mundial, los procesos de globalizacién de la economia,
la conformacién de grandes bloques de mercados, las firmas de TLC, los avances tecnols-
gicos, asi como la importancia del conocimiento y la informacién, como armas estratégicas
del desarrollo, constituyen escenarios atractivos para la identificacién de nuevos proyectos
de desarrollo.

De otra parte, el reciclamiento de las funciones del Estado, la descentralizacién de los
entes territoriales y la participacion de la sociedad civil, implican la definicién de dreas es-
tratégicas para mejorar la calidad de vida de la comunidad; y la forma de materializar esas
estrategias es mediante los planes, programas y proyectos de desarrollo.

Esta obra ofrece un marco de referencia sistemdtico para identificar, formular y evaluar un
proyecto de inversidn en cualquier sector de la economia sea publico, privado o de cardcter

mixto, independientemente de su tamafo.

¢ Por qué se hizo el libro?

El libro “Formulacion y evaluacion de proyectos. Enfoque para emprendedores” surgié ante la
necesidad de estudiantes de pregrado y posgrado en diferentes dreas del conocimiento de

tener una gufa metodoldgica que les permitiera preparar, formular y evaluar con un enfoque
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sistémico un proyecto en el nivel de prefactibilidad o de factibilidad, estimulando a la vez la
creatividad y la mentalidad empresarial, como requisito para la gestion de proyectos exitosos
en cualquier sector de la economia. De igual manera, es una respuesta para los empresarios que
con frecuencia tienen que sustentar sus proyectos ante agentes externos para acceder a fuentes
de financiacién y apoyo.

La gran aceptacién de las diez ediciones anteriores en instituciones de educacién supe-
rior, asf como la consulta permanente de empresarios y directivos de instituciones publicas
y privadas motivaron la publicacién de esta nueva edicién revisada, corregida, actualizada
y ampliada. Para ello, se consideraron las dificultades de quienes incursionan en el proceso
de ampliacién, modernizacidn, reestructuracién de una unidad productiva existente o en la

creacién de una nueva organizacién productiva de bienes y/o servicios.

¢ Qué lo diferencia de otros libros?

Existen varios factores diferenciadores de este libro, con respecto a otros textos disponibles

en el mercado. Algunos de ellos son:

@ De una manera sencilla, permite entender y aplicar los conceptos bdsicos en el proceso
de preparacidn, formulacién y evaluacién de un proyecto en el nivel de prefactibilidad o
de factibilidad en cualquier sector de la economia, sin sacrificar el nivel de profundidad
requerido.

@ Motiva a un pensamiento reflexivo, creativo e innovador, aprovechando la experiencia

de quien o quienes inician el proceso de elaboracién de un estudio de prefactibilidad o

de factibilidad.

@ La manera en que se presenta la secuencia y la interaccién entre los diferentes compo-
nentes de un proyecto permite al lector comprender la importancia de trabajar con un
enfoque sistémico y entender la relacién simbidtica y de mutua dependencia entre dichos
componentes.

@ Elsitio web www.proyectosyemprendimiento.com, que complementa el libro, contiene
reflexiones del autor sobre proyectos en las dreas social, agroindustrial, tecnoldgica,
ambiental y de gerencia de proyectos. Ademds, el lector encontrard una seleccién de
sitios web que pueden ser de utilidad en las diferentes etapas del ciclo de un proyecto:
preinversion, ejecucién y operacién o funcionamiento. Del mismo modo, podrd des-
cargar, con el cédigo de acceso disponible en su libro, la nueva versién del aplicativo
EVAPROYECT, una herramienta que facilita la elaboracién de estados financieros para

proyectos de productos y/o servicios.

@ En los primeros diez capitulos, el lector encontrard las secciones: “Resumen, Preguntas y
problemas, Gerencie su proyecto y Lista de verificacién”, esta Gltima disefiada para que
quienes estructuran un proyecto puedan autoevaluar el estado de avance de cada uno de
sus componentes. Esta herramienta también es especialmente util para quienes deben
emitir un concepto sobre un estudio de preinversién. La seccién “Gerencie su proyecto”
contiene recomendaciones préicticas del autor, basadas en su experiencia profesional en
consultoria y asesorfa de proyectos. Ademds, en los capitulos 3 al 9 se incluyen casos
ilustrativos por resolver, que permiten aplicar los conceptos de cada capitulo y comprender
el impacto de las Tecnologfas de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en una nueva

generacién de negocios.



.................................................................................................................................... —

@ El aplicativo EVAPROYECT, que complementa la obra, permite a cualquier lector en
proceso de estructuracién de un proyecto elaborar los informes financieros tradicional-
mente exigidos por entidades de financiacidn, sin necesidad de ser experto en finanzas
ni depender de su formacién profesional. Con esta herramienta, el lector podra generar
los siguientes estados financieros: estado de situacién financiera (balance general), estado
integral de resultados (estado de pérdidas y ganancias), estado de flujo de caja (con y sin
financiamiento), asi como indicadores integrales de rentabilidad (77R, VPN y B/C) y

razones financieras. Esta versién también incluye la opcién de reportes gréficos financieros.

@ Para familiarizar al lector con EVAPROYECT, el autor ha disenado un ejercicio integral
conformado por siete talleres, incluidos en la seccién “Informdtica aplicada a los proyec-
tos” de los capitulos 2, 3, 6,7, 8, 9y 10. Estos talleres ilustran al usuario sobre los insumos
que genera cada componente de un proyecto para su evaluacion financiera, ofreciendo
asi una vision holistica que permite comprender la relacién entre cada componente del

proyecto y su andlisis financiero.

@ Se trata de una obra integral sobre proyectos, ya que, ademds de guiar al lector en la
estructuracién de cada componente de un proyecto en el nivel de prefactibilidad o
factibilidad en los primeros diez capitulos, incluye tres capitulos adicionales dedicados
al plan de empresa o plan de negocio, los proyectos de cooperacién internacional y una
introduccién a la gerencia de proyectos.

@ La creacién de nuevas unidades productivas basadas en la aplicacién de los conceptos
presentados en el libro tanto por estudiantes de pregrado como de posgrado, asi como
la gestién de nuevos recursos por parte de los empresarios, es la mayor evidencia de la

funcionalidad y campo de aplicacién del libro.

@ Entender la relacién entre la investigacién, la innovacién y el emprendimiento de alto

impacto, es un elemento diferenciador con respecto a otras obras disponibles en el mercado.

¢ Cuales son sus contenidos?

El libro estd compuesto por 13 capitulos que permiten al lector comprender los conceptos
bésicos que debe tener en cuenta antes de iniciar el proceso de preparacién, formulacién y
evaluacién de un proyecto. A lo largo de los capitulos, se desarrolla de manera gradual cada
uno de los componentes del proyecto, siempre considerando que la visién, la creatividad, la
experiencia y la rigurosidad en la aplicacién de los conceptos estudiados por parte de quien
elabora el estudio son los elementos que marcan la diferencia al concebir un proyecto pro-
ductivo de bienes y/o servicios en cualquier sector de la economfa, sin importar si la fuente
de recursos proviene del sector publico, privado o de una combinacién de ambos.
Capitulo 1. Presenta algunas de las condiciones que son criticas para contextualizar
un proyecto, establece la relacién entre el plan, el programa y el proyecto y orienta sobre la
importancia del espiritu emprendedor como condicién para construir una sociedad sana,

capaz de generar crecimiento econémico, social y una paz duradera.

De igual manera, se ilustra sobre las fuentes de identificacién de proyectos y sobre cémo
seleccionar la mejor alternativa para desarrollar un proyecto, los actores que participan en
las diferentes etapas del proyecto, el concepto de horizonte del proyecto y recomendaciones

de cardcter prictico cuando se quiere “vender” la idea de un proyecto.
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Aclara la importancia de los semilleros de investigacién, los grupos de investigacién y
la generacién de ideas que puedan conducir a proyectos de emprendimientos asociados a la

innovacién y el desarrollo tecnolégico.

Capitulo 2. Ofrece al lector una visién de conjunto de los elementos e interrelaciones de
cada uno de los componentes del proyecto. Antes de iniciar la elaboracién del mismo conviene
leer con atencién este capitulo, ya que suministra al responsable del proyecto elementos de
juicio para planificar la ejecucion de las actividades asociadas al proyecto y mantenerse ubicado
cuando realice cada componente. También incluye un diagrama integral de la interrelaciéon

de los diferentes componentes del proyecto.

Capitulos 3 a9 y 10. Abordan de manera sistemdtica cada componente del proyecto,
desde el estudio de marketing o andlisis de oferta y demanda, hasta la evaluacién financiera
y de impacto social, pasando por los aspectos técnicos (localizacidn, tamafo e ingenierfa del
proyecto), los aspectos organizativos y las inversiones y presupuesto de ingresos, costos y

gastos relacionados con la fase operativa del proyecto.

Capitulo 11. Se centra en los tipos de estudios de preinversién y desarrolla el concepto
de plan de empresa o plan de negocio. Ademds, establece la relacién entre un estudio de
factibilidad y un plan de empresa, y orienta al lector acerca de los aspectos clave por consi-

derar en su elaboracién.

Capitulo 12. Se enfoca en la estructuracién de proyectos para la gestion de recursos de
cooperacidn internacional. Presenta, paso a paso, la aplicacién exitosa de la metodologfa de
marco légico (MML), requerida por organismos bilaterales y multilaterales, organizaciones
no gubernamentales (ONG) y el sector publico latinoamericano para la asignacién de re-
cursos estatales.

Capitulo 13. De cardcter introductorio a la gerencia de proyectos explora su aplicacién
en el ciclo de vida de un proyecto. Examina las diferencias entre proyectos de iniciativa pri-
vada y aquellos financiados con recursos publicos, destacando el papel de la gerencia desde
las perspectivas publica y privada. Finalmente, presenta las competencias esenciales que

caracterizan a un gerente de proyectos.

| ¢A quiénes va dirigido?

Ellibro se destina a quienes consideran que el desarrollo no se logra con grandes saltos sino
que es el resultado del conocimiento de la propia realidad, de la seleccién de dreas estratégicas
para transformar esa realidad y de la canalizacién del conocimiento, el talento y la energia

humana para mejorar sus condiciones de vida.

Investigadores y educadores

El libro constituye un marco de referencia sistemdtico del proceso de formulacion y evaluacién
de un proyecto, para quienes tienen la conviccién de la necesidad de reciclar los procesos educa-
tivos y de orientar la investigacién hacia la solucién de problemas concretos de la sociedad. En
tal sentido, se puede utilizar como texto primario en combinacién con libros especializados en

cada uno de los temas tratados.
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Directivos

La calidad de las decisiones en entidades publicas y privadas depende de la capacidad de
identificar las variables clave que determinan la oportunidad y el ciclo de vida de un proyecto,
asi como del conocimiento y experiencia en la aplicacién de las técnicas de evaluacién de
esas variables.

El libro es util para los directivos; en especial, cuando se ven enfrentados a tomar deci-

siones sobre la conveniencia de que su organizacidn participe en el desarrollo de un proyecto.

Gerentes de proyectos

El ejecutivo en direccién de proyectos encontrard en este libro un instrumento util para
disefiar propuestas técnicas y para programar las actividades relacionadas con los equipos
interdisciplinarios que participan en la formulacién y evaluacién de un proyecto. Aunque
cada proyecto tiene su propia especificidad, los componentes y la metodologia de trabajo

pueden ser examinados en detalle siguiendo paso a paso cada capitulo.

Lideres empresariales y comunitarios

El éxito de un proyecto depende del compromiso efectivo de cada uno de los actores intere-
sados en su desarrollo y de la calidad del estudio en su conjunto. Hoy en dia, en el contexto
latinoamericano, existen multiples fuentes de financiacién para proyectos, entre ellas la
banca tradicional, las cooperativas, los fondos de cofinanciacién, los dngeles inversionistas,
los recursos de cooperacién internacional y los fondos estatales, entre otros, destinados al
emprendimiento y al fortalecimiento empresarial.

El acceso a esos recursos estd estrechamente ligado a la presentacién de proyectos debida-
mente sustentados. El libro en su primera parte permite a los lideres empresariales y comu-
nitarios comprender las claves para presentar proyectos exitosos; posteriormente, desarrolla

con mayor nivel de profundidad cada componente del proyecto en un lenguaje comprensible.

Estudiantes

Uno de los mayores retos de las entidades educativas es formar generaciones con la mentalidad
empresarial y con capacidad para generar valor agregado a la sociedad. Ellibro orienta al estudiante
de pregrado y posgrado, sobre cémo integrar los conocimientos en torno a una idea con potencial
desarrollo empresarial, pues estd comprobado que en cualquier disciplina del conocimiento pueden
surgir iniciativas empresariales y, este libro constituye una herramienta Gl para acompanar la

consolidacién de un espiritu emprendedor.

Evaluadores de proyectos

Una de las dificultades mds frecuentes para los evaluadores de proyectos es la falta de un
instrumento 4gil, sistemdtico y coherente para abordar la evaluacién de cada una de las dreas
que conforman un proyecto en el nivel de prefactibilidad o de factibilidad. Por esta razén,
en cada capitulo se incluye la seccién “Gerencie su proyecto”, que permite autoevaluar el
proceso de formulacién de un proyecto y aportar elementos de evaluacién que pueden ser
adaptados de manera creativa a las necesidades especificas de las entidades evaluadoras, para

elaborar sus instrumentos de andlisis de proyectos.





